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115學年度四技二專第一次聯合模擬考試 
商業與管理群、外語群英語類、外語群日語類 專業科目(一) 詳解 
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 1. 避免違反《個人資料保護法》，屬於「法律責任」 
不帶有偏見以符合社會公平期待，屬於「倫理責任」 

 2. (B) 員工訓練不足導致活動失誤，屬於「經營風險」 
(C) 品牌合作檔期安排不當，屬於「經營風險」 
(D) 政府修訂數位平台廣告收益課稅與著作權規範，
此屬於「法律風險」 

 3. (A) POS可分析暢銷品與滯銷品，並分析消費者偏好 
(C) 物流無製造功能 
(D)「易變性」 

 4. (A) 屬於諮詢型 SOHO族 
(B) 題目係因掌握健康餐飲市場趨勢而產生商業機
會，未涉及團隊拆夥的合夥風險；若消費者偏好改

變，則會增加「市場」風險 
(C) 維繫良好的人際關係，屬協調溝通者 

 5. (A) 都會區外擴，屬於擴大經營空間，改善商業環境；
體驗式消費屬於提升商業服務品質 

 6. (A) 合夥組織之合夥人須負「連帶無限責任」 
(B) 股份有限公司股東需負「有限責任」，並以其認購
股份為限 
(D) 依我國《公司法》規定，一般股份有限公司之自
然人股東若不足兩人，將構成法定之「應予解散」事

由，而非變更為獨資企業 
 7. (C) 員工於作業期間受傷，屬於職業災害保險的保障
範圍 

 8. (B) 短劇、腳本、角色設計等具備「文創」性質屬創
意型 SOHO 

 9. (B) 金流：線上刷卡付款 
商流：取得房間的住宿權利 
資訊流：查詢房型、剩餘房數與價格等 
飯店(生產者)透過 Agoda、Booking.com(零售平台業
者)將房間銷售給消費者，中間經過一個中間商，故
屬於一階通路 

10. 這種在絕望處境中孕育出重新開始的轉機，正是危機
的「雙效性」 

11. (A)(B) 免費送給、免費邀請，不屬於商業活動 
(D) 抽中者可免費共進晚餐，不屬於商業活動 

12. (B) 屬於「公司治理」指標 
(C) 屬於「環境」指標 
(D) 屬於「社會」指標 

13. (A) 主要收入來源是販售周邊商品的「銷貨收入」 
(B) 直播介紹商品特色與提供預購資訊，目的是為了刺
激消費者產生購買意願並順利下單，屬於「售前服務」 
(C) 網路購物屬於特種買賣中的「通訊交易」，依《消

費者保護法》規定，消費者享有收到商品後「七日」

的猶豫期，可無條件退換貨 
14. (A)「第三方支付」屬於「金流」 

(B) 直播介紹與回覆問題主要目的在於傳遞商品資訊 
(C) 超商配送商品，涉及實體物品的搬運與移轉，屬
於「物流」 

15. 刻意使用假冒食材混充，且未標示真實產地與成分資
訊，違反《食品安全衛生管理法》第 15 條第 1 項第
7款：食品或食品添加物有攙偽或假冒之情形，不得
製造、加工、調配、包裝、運送、貯存、販賣等。因

此未善盡法律責任 
16. (A) 將食材「加工」，改變物質的型態，創造「形式效用」 

(B) 商品所有權的移轉，創造「所有權效用」 
(D) 業者將民生用品存放於倉庫中，創造「時間效用」 

17. (A) 是由「國際條碼總會」授權 
(C) 標準碼比縮短碼多了廠商代碼 
(D) 矩陣式條碼屬於二維條碼，圖(一)屬於一維條
碼，二維條碼儲存量較一維條碼多，且相容性與安全

性也較高 
18. (A) 星巴克的會員點數、電子票券以及行動支付等數
位/金融服務，雖然可以透過手機螢幕「看到」畫面，

但它們本質上是一串數位代碼或權益憑證，並無法被

實體觸摸、感受或擁有，屬於「無形商品」服務 
19. (B) 線上預約平台：屬於網際網路與資訊系統的應
用。電子支付：屬於數位金融、電子商務的金流科技。

兩者皆高度依賴資訊科技與數位工具的串聯，藉由數

據傳輸來簡化商業流程並提升效率，符合現代商業中

「資訊數位化」的特質 
20. (C) 文中企業承擔社會責任，主動投入公益、關心環
保並參與社會問題的解決，符合廠商責任時期 

21. (A) EOS重點在於訂單、庫存需求與補貨資訊的傳遞 
(B) RFID適合大量、快速盤點與追蹤商品，資料可無
限更新，儲存容量大 
(C) 銀行授權中心確認額度、風險與交易是否可成
立，屬於金流 

22. (C) 政府推動智慧物流，運用自動化設備等智慧倉儲
管理系統等技術來提高物流效率，屬於提升商業技術

水準的範疇 
23. 餐點在「備餐與製作過程」中發生了錯誤，使得原本
安全的餐點變成了會傷人的危險產品，為產品責任險

中的製造錯誤 
24. (A) 違反真實性原則 

(B) 違反即時性原則 
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(C) 違反責任性原則 
25. (A) 屬於威脅(T) 

(B) 屬於劣勢(W) 
(C) 屬於優勢(S) 
(D) 屬於威脅(T) 

26. 在題目情境中，「股利發放紀錄」、「股票代號」與「持
有數量」皆屬於客觀的原始紀錄，即資料(Data)。而
經過處理與計算得出具備決策參考價值的「平均每年

殖利率 4.5%」，則屬於資訊 
27. 電腦硬體世代為：第一代真空管(體積大、耗電)，第
二代電晶體，第三代積體電路(IC)，第四代超大型積
體電路(VLSI)。因此爺爺的老電腦(真空管)為第一
代，新電腦(VLSI)為第四代 

28. 由圖(二)可知，「甲」位於 CPU內部，且 CPU主要由
「算術邏輯單元(ALU)」與「控制單元(CU)」組成。
負責協調並指揮電腦各單元運作的即為控制單元 

29. 隨機存取記憶體(RAM)具有揮發性，斷電後資料會流
失，為電腦的主記憶體。唯讀記憶體(ROM)不具揮發
性，不同類型的 ROM，有不同的資料寫入/抹除方
式，且有一定的修改次數限制 

30. (B) 現代電腦的BIOS或UEFI韌體通常儲存在快閃記
憶體(Flash ROM)中，因為它兼具非揮發性(斷電不消
失)且允許使用者以電子方式覆寫更新 

31. 觸控螢幕具備顯示畫面(輸出)以及接受手指點擊指令
(輸入)的功能，因此屬於兼具輸入與輸出的設備 

32. 作業系統屬於「系統軟體」，負責管理硬體資源、提供
介面、管理檔案等。(A) 編輯商業簡報(如 PowerPoint)
屬於「應用軟體」的功能 

33. (A) iOS為蘋果公司開發的封閉式系統 
(B) Android 系統由 Google 開發，基於 Linux 核心且
採用開放原始碼 
(C) Windows Phone為微軟開發的行動作業系統(已停
止更新) 
(D) HarmonyOS為華為開發的作業系統 

34. 直譯器是逐行翻譯並立即執行，不會產生目的檔，執
行速度較慢；編譯器會將全部程式碼翻譯產生可執行

的目的檔(如.exe)，之後執行時不需重新翻譯，執行
速度較快 

35. (B) 共享軟體提供免費試用，但通常會有試用期限或
功能限制，目的在於讓使用者試用滿意後再付費購買

正式版 
36. 依據我國民國 111年修訂之《著作權法》規定，一般
著作之「著作財產權」存續期間，為著作人終身(生
存期間)及其死亡後 50年 

37. (D) 固態硬碟(SSD)雖然具備防震、省電、讀寫速度快
的優點，但其缺點是儲存單位的價格成本較傳統硬碟

(HDD)高 
38. 先求出正整數「  53」的二進位表示：00110101 
求一的補數(0變 1、1變 0)：11001010 
求二的補數(一的補數再加 1)：11001011 
故「  53」的電腦內部表示法為(B) 11001011 

39. 創用 CC符號中，「BY(人像)」代表姓名標示，「NC(劃
掉的錢幣)」代表非商業性使用 

40. 採用「BIG5搭配 ASCII」： 

BIG5中文字每個佔 2 Bytes 
ASCII英文字母每個佔 1 Byte 
總容量  (100 2)  (50 1) 250 Bytes 
採用「UTF-16」：無論中英文字元，皆佔用 2 Bytes 
總容量  (100  50) 2  300 Bytes 
兩者容量差異為：300  250  50 Bytes 

41. 電腦記憶體存取速度由快到慢為：CPU 內的暫存器
(Register) 快取記憶體(Cache) 主記憶體(RAM) 
輔助記憶體(如 SSD固態硬碟、HDD傳統硬碟) 

42. 旅行社團隊使用的是供應商提供並運行在雲端上的軟
體應用程式(如Google雲端硬碟)，這屬於 SaaS(Software 
as a Service，軟體即服務)模式 

43. (A) JPEG為破壞性壓縮且不支援透明背景 
(B) GIF 雖然也支援透明背景但僅支援 256 色，影像
品質會因色彩數量減少而失真 
(C) PNG採用非破壞性壓縮，支援全彩與透明去背背景 
(D) BMP為無壓縮格式，檔案較大且不支援透明背景 

44. (B) 位址匯流排負責傳遞記憶體位址訊號，其線路寬
度(位元數)直接決定了 CPU 所能尋址的主記憶體最
大空間 

45. GPL(General Public License)是一種具有「傳染性」的
開放原始碼授權，規定任何修改、衍生自 GPL 軟體
的作品，若要對外發布，也必須以相同的 GPL 授權
條款公開其原始碼 

46. 常見的壓縮檔格式包含.zip與.rar 
(A) .pdf為可攜式文件格式 
(C) .docx為Word檔案格式 
(D) .mp4為影音檔格式 

47. 1 TB  1,024 GB 102 GB  
1 GB 1,024 MB 102 MB  
1 MB  1,024 KB 102 KB  
因此，1 TB 10 10 10 302 2 2 KB 2 KB     
題目要求換算 4 TB，而 4等於 22  
故 4 TB 2 30 322 2 KB 2 KB    

48. MIPS(Million Instructions Per Second)代表每秒可執
行百萬次指令 

計算公式：MIPS 6
(Clock Rate)

CPI 10



時脈頻率  

帶入數值：MIPS
9

6
2.5 10
5 10


 


500 MIPS 

49. (A) HDMI(高畫質多媒體介面)是一種全數位化影像
和聲音傳送介面，只需一條線材即可同時傳輸未壓縮

的高解析度視訊與音訊訊號 
(B) DVI與(D) VGA僅能傳輸影像 

50. (C) 綠色軟體又稱為可攜式軟體，其特點是免安裝，
可直接存放在隨身碟等行動裝置中執行，且不會修改

電腦作業系統的登錄檔，方便使用者在不同電腦間攜

帶使用 
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