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說明 

KH無線網路提供服務的範圍為全高雄市中小學皆可連線，故帳號之管理由人事室統一開通，

忘記密碼則可透過高雄市政府教育局資訊服務入口（https://portal.kh.edu.tw）進行重新設定。 

 

Step 1：請開啟瀏覽器，並於網址列輸入以下網址：「https://portal.kh.edu.tw」，並按下 Enter

鍵（或直接以滑鼠點擊本連結亦可自動開啟該網頁）；開啟後，請點選畫面左方之「忘

記」鍵，以進入網記個人密碼之設定畫面。 

 

 

  

https://portal.kh.edu.tw/
https://portal.kh.edu.tw/
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Step 2：依照系統提示輸入個人身份證字號、學校信箱及驗證碼，以進行個人身份驗證；輸入

完畢後請按下「查詢」鍵。 
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Step 3：請登入學校個人信箱，收取「資訊服務入口個人密碼查詢服務」信件；信件內有一確

認重設密碼的超連結，以滑鼠左鍵點選將自動回到瀏覽器之密碼重設頁面。 
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Step 4：於畫面上輸入新的密碼後，按下最下方的確定鍵即可完成新密碼之設定。 

 

 
 


